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Die Probleme des Museums mit dem Erfolg

AM STADTGARTEN Nach erst einer Woche erwartet man im
Museum Oskar Reinhart bereits den 5000. Gast, der Blochers
Sammlung sehen wiill. Dieser Erfolg macht dem Museum auch
Miihe, denn viele Besucher stehen im Stau und drgern sich.

Dramatische Szenen gestern im
Foyer des Museums am Stadtgar-
ten: Eine Frau erzihlt, dass ihr
Mann entnervt wieder zuriick
nach Hallau gefahren sei, dermas-
sen habe ihn das Anstehen an der
Kasse verirgert. Eine andere re-
det auf Museumsdirektor Marc
Fehlmann ein, weil sie das Mu-
seum fiir diskriminierend hilt.
Thre gehbehinderte Begleitung
habe kaum einen Weg gefunden,
per Rollstuhl ins Haus zu gelan-
gen. Fehlmann erklért hier, beru-
higt dort und erldutert der Frau:
Es stimme, der Behindertenlift
hinter dem Haus sei seit Jahren
defekt. Die Stadt habe bisher kein
Geld gehabt, um ihn zu flicken.
Auch per Mail erreichen den
Direktor Klagen, an ihn weiterge-
leitet aus dem Biiro des Stadtpra-
sidenten, der in Japan weilt. Auch
hier Erkldrungen, Entschuldi-
gungen und der Hinweis darauf,
dass die Infrastuktur des Mu-
seums suboptimal sei. «Das Haus
ist nicht gemacht fiir einen An-
sturm, wie wir ihn jetzt erleben.»

Jahreswert nach drei Wochen

Er sei «ehrlich tiberrascht» vom
Publikumsinteresse, sagt Fehl-
mann spéter im Biiro. Er hatte mit
bis 300 Personen an Wochenta-
gen gerechnet und vielleicht 500
an den Wochenenden. Am Don-
nerstag kamen 911, gestern diirf-
ten es dhnlich viele gewesen sein,

«Ich habe maximal 300
bis 500 Besucher pro
Tag erwartet, jetzt

kommen 1000.»

Marc Fehlmann tiber die Freude
eines Museumsdirektors

«Die Infrastruktur
des Hauses ist nicht
gemacht fiir diesen
Besucheransturm.»

Marc Fehlmann tiber die Sorge
eines Museumsdirektors

und am Wochenende wird man
nach dem 1000. Besucher die Kas-
se wohl schliessen miissen. Die
beiden Kassen, miisste man sa-
gen. Denn auch die Expresslinie
am Bookshop, die fiir Mitglieder
des Freundesvereins gedacht war,
verkauft jetzt die normalen Ti-
ckets. 20 Franken kostet die Blo-
cher-Ausstellung, 15 Franken
zahlt man mit Rabattkarte oder
mit dem Museumspass.

Heute noch vor dem Mittag er-
wartet Fehlmann den 5000. Besu-
cher - nach einer Woche. Im gan-
zen Jahr 2012 zdhlte man im Mu-
seum Oskar Reinhart knapp
10000 Eintritte, im Jahr darauf
15000 und im letzten Jahr mit der
Liebermann-Ausstellung 23 000
- wie gesagt: in zwolf Monaten.

Nicht wenige der zahlreichen
Besucher kaufen auch den Kata-
log zur Blocher-Ausstellung. 60
gehen pro Taglocker weg. Die ers-
te Auflage von 1000 Exemplaren
ist bald ausverkauft, Fehlmann
hat bei der Druckerei bereits
3500 weitere bestellt. Die Aus-
stellung dauert bis Ende Januar.

Fehlmann, der Vermarkter

Fehlmanns Staunen ob dieses Er-
folgs mag echt sein, doch er weiss
sehr wohl auf der Klaviatur der
Werbemittel zu spielen. Er weiss,
dass ein Zeitungsbericht {iber ein
tiberlaufenes Museum mehr wert
ist als eine kunsthistorisch kor-

Roter Teppich fiir die Museumsbesucher. Nach dem Anstehen an der Kasse folgt das Warten auf den Lift, nur so gelangt man ins Dachgeschoss. Heinz Diener

rekte Kritik. Und er hat - ohne
mit Blocher dariiber gesprochen
zu haben - das Museum aussen
mit den Fahnen der Stadt, des
Kantons und der Schweiz ge-
schmiickt und zudem zwei grosse
Banner aufgehéngt mit demroten
Redner von Ferdinand Hodler
drauf. «Christoph Blocher ist ja
auch ein Redner», sagt Fehlmann.
Und man sieht den Schalk in sei-
nem Gesicht, denn er weiss genau,
dass dieser Fahnenschmuck viel
mehr Symbolkraft in sich trigt.

Fehlmann hat nach dem ersten
Ansturm personell reagiert: Mitt-
lerweile sind jeden Tag 17 Leute
im Einsatz; zur gleichen Zeit sind
es stets 8 Aufsichtspersonen und
2 Kassierinnen. Eine Betreuerin
bedient den Lift - und das ist
kompliziert. Denn erstens gilt es,
Besucherinnen und Besucher
vom Foyer in den 2. und 3. Stock
zu bringen, der 3. ist nur per Lift
zuginglich. Das Sicherheitsdis-
positiv erlaubt im dritten Stock,
wo die meisten von Blochers Bil-

Drei Restaurants ohne Pachter,
Karl Fatzer neu 1im RoOssli in Seen

GASTROSZENE Pachterwechsel sind in der Gastronomie

an sich nicht aussergew®éhnlich, trotzdem ldsst die Haufigkeit
aufhorchen. Gesucht werden derzeit neue Gastwirte

fiir die Restaurants Romerpark, Roter Turm und Ida.

Wihrend etwas mehr als drei Jah-
ren fiihrte Olivier Alder das Res-
taurant Romerpark als Betriebs-
leiter und Kiichenchefim Auftrag
der Gastro Treff AG, auf Ende
September wurde nun aber der
Betrieb eingestellt. Auf Anfrage
erklirte Alder, dass man das Ver-
tragsverhiltnis aufgelost habe,
weil es aus verschiedenen Griin-
den nicht moglich war, ein ge-
pflegtes Abendrestaurant aufzu-
ziehen. Nur das Mittagskonzept
und das Bankettgeschift habe er
gemiss seinen Vorstellungen um-
setzen konnen. «Im Nachhinein
darf ich sagen, dass wir schéne
Jahre mit vielen tollen Gisten
hatten.» Es sei aber sehr schwie-
rig, wenn der vermietende Verein
mit eigenen Konzeptvorstellun-
gen auch der Vermieter sei, sagte
der abgetretene Wirt Alder.

Kein Ambiente
fiir Gourmetbetrieb

Mit Verein meint Alder den Ten-
nisclub LTC Winterthur. Geméss
dessen Verantwortlichem fiir die
Liegenschaft, Jiirg Zumbach, hat-

te sich das Restaurant zuneh-
mend in eine Richtung entwi-
ckelt, die nicht allen im Verein
passte. Insbesondere seien die
Offnungszeiten immer restrikti-
ver geworden. Alder habe den An-
spruch gehabt, ein Sternekoch zu
werden, dafiir sei der Betrieb
aber nicht geeignet. Zumbach be-
tonte aber: «Wir haben eine gute
Ubergabe gehabt.» Das Inserat
fiir die Neuverpachtung lauft be-
reits und Zumbach ist zuversicht-
lich, schon bald eine Nachfolge
prisentieren zu konnen.
Weniger  auskunftsfreudig
zeigte sich die Genossenschaft
fir selbstverwaltetes Wohnen
Gesewo, welche fiir die Verpach-
tung des Restaurants Idain Neu-
hegi zusténdig ist. Der im Mehr-
generationenhaus Giesserei in-
tegrierte Restaurationsbetrieb
musste vor Jahresfrist wegen
fehlender Rendite geschlossen
werden. Die Verhandlungen mit
einem Pachtinteressenten seien
derzeit just an einem Punkt an-
gelangt, an dem es nicht oppor-
tun wire, dariiber zu informie-

ren, sagt Marianne Hager von der
Gesewo.

«Traumobjekt
an traumhafter Lage»

Ebenfalls wegen Wirtewechsel
geschlossen ist das Restaurant
Roter Turm im Swisscom-Hoch-
haus. Die Wirtsleute Christian
und Marie-Louise Kummer, wel-
che das Panoramarestaurant auf
90 Metern Hohe in den letzten 15
Jahren gefiihrt hatten, sind be-
reits weg. Das Internetportal

«GastroKaufen», welches landes-
weit Betriebe vermittelt, preist
das Objekt in hohen Ténen an:
«Unglaubliche Gelegenheit, sich
einen Gastronomietraum an
traumhafter Lage in der Altstadt
von Winterthur mit atemberau-
bender Aussicht zu erfiillen.»
Noch ist eine Wiederdffnung je-
doch nicht absehbar.

Nein, die Haufigkeit der Wirte-
wechsel habe nicht zugenommen,
sagt der Prisident von Gastro
Winterthur Karl Fatzer (Bild). In

dern hingen, nur eine geringe An-
zahl Leute. Die Treppe und die
Tiire, die dort hinauffiihren, sind
relativbescheiden dimensioniert.
Dieser Fluchtweg muss stets of-
fenbleiben. Ein Sicherheitsmann
bewacht den Abgang, und eine
Liftfrau hat die Kontrolle tiber die
Personenzahl im Dachgeschoss.
Will jemand vom zweiten in den
dritten Stock, ist ein Umweg
iibers Parterre praktisch unum-
ganglich - das zeigte sich gestern.
dariiber hinaus priift Fehlmann,

letzter Zeit hitten sich jedoch ei-
nige Gastwirte altershalber zu-
riickgezogen. Die schwierige Wirt-
schaftslage mache den Wirten ge-
f"rwm "\' nerell zu schaf-
’ } fen. Ein Wirt

' miisse téglich
] oy - vollen Einsatz
i leisten, sein An-
gebot wie auch
sein Auftreten
als Gastgeber
miissten stimmen, vermerkt Fat-
zer. Es sei ein Fehler gewesen, die
Wirtepriifung abzuschaffen, der
Eintritt fiir Neueinsteiger sei heu-
te zu niederschwellig, sagt der Gas-
tronom, der zusammen mit Gattin
Marisela das Cappuccino in der
Obergasse fiihrt.

Bei Fatzer selber steht ebenfalls
eine Verdnderung an: Als neuer
Péachter der Quartierbeiz Rossliin
Seen feiert er iibermorgen Mon-
tag deren Wiedererdffnung. Das
Dorfrestaurant Rossli gehort der-
zeit noch der Stadt. Geméss Fat-
zer hat die stiddtische Liegen-
schaftenverwaltung einen Kaufer
gefunden, der Verkauf miisse nun
noch vom Gemeinderat geneh-
migt werden. Auf seinen auf fiinf
Jahre abgeschlossenen Pachtver-
trag habe der Handwechsel aber
keinen Einfluss. Remo Strehler

einen Toilettenwagen zu installie-
ren, die WCs sind tiberlastet.
Etwas provinziell ist dies alles
ja schon, Herr Fehlmann? Man
macht eine Topausstellung und
hat nicht die Kapazitit, wenn viel
Publikum kommt? Fehlmann
zuckt mit den Achseln, findet eine
Wartezeit von zehn Minuten
beim Lift oder an der Kasse noch
vertretbar und verweist auf das
Gesagte: «Fiir diesen Besucheran-
sturm ist unsere Infrastruktur
nicht gemacht.»  Martin Gmiir

Stadt will 150

Sozialhilfefdlle
an IV abtreten

SOZIALES Ein Urteil des
Bundesgerichts kann
Sozialhilfebeziigern Anspruch
auf IV-Renten verschaffen.
Sie erhalten mehr Geld, aber
vom Bund statt von der Stadt.

Im Juni hat das Bundesgericht
entschieden, dass Personen mit
sogenannt unklaren Beschwerde-
bildern (Schmerzstorungen,
Schleudertraumata) Anspruch auf
Renten der Invalidenversiche-
rung (IV) haben konnen. Bislang
war dies nicht der Fall - neu muss
in jedem Einzelfall die Auswir-
kung der Beschwerden auf die
Arbeitsfihigkeit beurteilt werden.

Das Sozialdepartement Win-
terthurs will den geschitzt 150
Betroffenen in der Stadt bei der
IV-Anmeldung helfen, wie es in
einer Mitteilung heisst. Bei einem
Ubertritt von der Sozialhilfe in
die IV profitieren die Betroffe-
nen, die mehr Geld erhalten, aber
auch die Stadt Winterthur. Man
rechne mit einer Entlastung der
Stadtkasse um rund 20 000 Fran-
ken jdhrlich pro «gelungene Ab-
16sung», heisst es. Wie viele Fille
abgegeben werden konnen, sei
«unklar». Zusétzlich belastet wird
die IV, die hauptsichlich aus
Lohnabziigen finanziert wird. gu



